
Информация о правах и обязанностях пациента. 

При обращении за медицинской помощью и её получении пациент имеет право:  

- на выборы врача и выбор медицинской организации в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан и иными 

нормативно-правовыми актами Российской Федерации;  

- на профилактику, диагностику, лечение в условиях, соответствующих санитарно-

гигиеническим требованиям;  

- на получение консультации врачей специалистов;  

- на облегчение боли, связанный с заболеванием и или медицинским вмешательством, 

доступными методами и лекарственными препаратами;  

- на сохранение в тайне информации о факте обращения за медицинской помощью, о 

состоянии здоровья, диагнозе и иных сведений, полученных при его обследовании и 

лечении;  

- на отказ от медицинского вмешательства;  

- на получение информации о своих правах и обязанностях и состоянии своего здоровья, а 

также на выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о 

состоянии его здоровья;  

- на получение медицинских иных услуг в рамках программ добровольного медицинского 

страхования;  

- на возмещение ущерба в случае причинения вреда его здоровью при оказании 

медицинской помощи;  

- на допуск к нему адвоката или иного законного представителя для защиты его прав;  

- на обязательное и добровольное медицинское страхование;  

- на выбор медицинской страховой организации;  

- на получение медицинской помощи на всей территории Российской Федерации, в том 

числе за пределами постоянного места жительства; 

 на получение медицинских услуг, соответствующих по объёму и качеству условиям 

договора. 

В случае нарушения прав пациента он может обращаться с жалобой непосредственно к 

руководителю или иному должностному лицу  лечебно-профилактического учреждения, в 

котором ему оказывается медицинская помощь. 

Пациент обязан: 

- принимать меры к сохранению и укреплению своего здоровья; 

- находясь на лечении, соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период 

его временной нетрудоспособности; 



- проявлять в общении с сотрудниками медицинской организации уважение; 

- своевременно являться на прием к врачу и предупреждать о невозможности явки по 

уважительной причине; 

- являться на лечение и диспансерные осмотры в установленное и согласованное с врачом 

время; 

- сообщать врачу всю информацию, необходимую для постановки диагноза и лечения 

заболевания; 

- информировать лечащего врача о перенесенных заболеваниях, известных ему 

аллергических реакциях, противопоказаниях, представить иные сведения, которые могут 

сказаться на качестве услуг; 

- подписать информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство; 

- ознакомиться с рекомендованным планом лечения и соблюдать его; 

- своевременно и неукоснительно выполнять все рекомендации лечащего врача; 

- немедленно информировать лечащего врача об изменении состояния своего здоровья в 

процессе диагностики и лечения; 

- посещать врача в соответствии с установленным графиком его работы, указанными в 

заключении датой и временем; 

- при посещении медицинской организации надевать на обувь бахилы или переобуваться в 

сменную обувь, снять в холле уличную одежду; 

- бережно относиться к имуществу медицинской организации, соблюдать чистоту и 

тишину в помещениях медицинской организации. 


